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Cooperativa Eléctrica Anisacate: Un Servicio en Debate

La **Cooperativa Eléctrica Anisacate**, situada en la localidad de Anisacate,
Cordoba, ha suscitado diversas opiniones entre sus usuarios. A pesar de
ofrecer servicios esenciales como el suministro de energia eléctrica, la
comunidad ha expresado preocupaciones sobre la calidad y el costo de estos.

Precios y Regulacion

Uno de los comentarios mas recurrentes se refiere a que **los precios de las
facturas de electricidad no son regulados por la Cooperativa**, sino por el Ente
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Regulador de Servicios Publicos (ERSEP). Esto genera confusion entre los
socios, quienes a menudo consideran que la cooperativa es responsable de las
tarifas elevadas. Varios usuarios han lamentado que los costos son
exorbitantes, llegando a ser **cuatro veces mas altos** que en otras ciudades
de la provincia.

Calidad del Servicio

Ademas del tema tarifario, la calidad del servicio ha sido objeto de criticas.
Muchos han denunciado cortes de luz frecuentes y prolongados, afectando su
rutina diaria y laboral. Uno de los comentarios destaca que, a pesar de que la
atencion del personal, como la de Griselda, es excelente, el servicio eléctrico en
si enfrenta numerosos desafios. Los usuarios mencionan que, ante un simple
relampago, es probable que se corten los suministros eléctricos y, al intentar
contactar con la guardia, a menudo no obtienen respuesta.

Atencion al Cliente y Accesibilidad

La atencion al cliente es una de las areas donde la cooperativa parece
destacarse, aunque no siempre se percibe de manera consistente.
Agradecimientos hacia el personal que atiende con buena disposicion son
comunes, pero también hay reclamos sobre el tiempo de esperay la
capacitacion del equipo. La infraestructura también plantea dudas, ya que se
menciona la necesidad de una **entrada accesible para personas en silla de
ruedas** y la inclusion de **sanitarios unisex** en las instalaciones.

Un Futuro por Definir

Los desafios que enfrenta la **Cooperativa Eléctrica Anisacate** son claros.
Mientras algunos usuarios valoran la atencion y empatia de ciertos empleados,
la percepcion general sobre el costo y la calidad del servicio deja mucho que
desear. Es crucial que la cooperativa evalle estas criticas constructivas y
trabaje en pro de soluciones que beneficien a la comunidad. En conclusion, la
**Cooperativa Eléctrica Anisacate** tiene una oportunidad Unica para mejorar
su imagen y fortalecer la confianza de sus socios, siempre teniendo en cuenta
la importancia de la accesibilidad y la constante capacitacion de su personal.

Estamos ubicados en

Los Fresnos 15, X5189 Anisacate, Cordoba - Argentina (AR)

El nidmero de telefono de dicho Compaiiia eléctrica es +54354749-4399
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54354749-4399

Nuestra atencidn al publico es de:
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Dia Horarios
Lunes

Cerrado

Martes

Cerrado
Miércoles
8?AM - 1:30 PM
Jueves

8?AM - 1:30 PM

|erne
erra

Sabado

8?AM - 1:30 PM
Domingo

8?AM - 1:30 PM

El sitio web es Cooperativa Anisacate
Si es necesario modificar alguna informacion que considere que no esta

correcto en este portal, le pedimos mande un mensaje y lo solucionaremos a la
brevedad. De antemano le agradecemos.
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