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Enersa: Desafios y Realidades de la Compaifiia Eléctrica en Diamante,
Entre Rios

Enersa, la compafia eléctrica que opera en la localidad de Diamante, Entre
Rios, ha sido objeto de diversas opiniones y comentarios por parte de sus
usuarios. A continuacién, exploraremos algunas de las inquietudes mas
relevantes que han surgido entre los vecinos.

Tramites Administrativos Confusos
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Uno de los aspectos mas criticados por los usuarios de Enersa es la burocracia
en los tramites. Un vecino comento: "Me solicitaron el certificado de
vecindad para bajar laluz, voy y lo presento y ahora quieren el titulo de
propiedad." Esta situacion refleja una falta de claridad en los requisitos
administrativos, dejando a los ciudadanos frustrados al no saber qué
documentacion es realmente necesaria. Es fundamental que la empresa
establezca un protocolo claro y eficiente para evitar confusiones y demoras.

Interrupciones del Suministro Eléctrico

Otro tema recurrente entre los comentarios es la frecuente falta de suministro
eléctrico. Un usuario expresoé: "Te cobran una fortuna por boletay hace casi
4 dias que no hay suministro eléctrico." Esta situacion provoca malestar,
especialmente cuando los reclamos no son atendidos de manera oportuna. La
respuesta del servicio técnico ha sido insatisfactoria para muchos, ya que indica
una falta de recursos o coordinacion para resolver problemas urgentes en el
servicio.

Atencién al Cliente Mejorable

Un aspecto critico mencionado por mdultiples usuarios es la atencion al cliente.
Frases como: "NO TE ATIENDE NADIE", reflejan la desesperacion de quienes
intentan comunicarse con la empresa para resolver sus problemas. La atenciéon
al cliente es un pilar esencial en cualquier empresa de servicios, y mejorar este
aspecto podria significar un cambio significativo en la percepcion publica de
Enersa.

Conclusion

La Compafia Eléctrica Enersa en Diamante enfrenta diversos desafios que
afectan la satisfaccion de sus usuarios. Desde la burocracia en tramites hasta
la atencion al cliente y la interrupcion del servicio, hay areas criticas que deben
ser abordadas para mejorar la experiencia de sus clientes. La comunicacion
clara y un servicio técnico efectivo son esenciales para restaurar la confianza
de la comunidad en esta empresa.

Nuestro comercio esta localizado en

Sarmiento, Eva Perén &, E3105 Diamante, Entre Rios - Argentina (AR)

El numero de telefono de este Compairiia eléctrica es +54800-777-0080
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54800-777-0080
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Atendemos en el siguiente horario:

Dia Horarios
Lunes

7?AM - 2 PM
Martes
7?AM - 2 PM
Miércoles
7?AM - 2 PM
Jueves
Cerrado

|erne
erra

Sabado
7?AM - 2 PM
Domingo
7?AM - 2 PM

El sitio web es Enersa - Diamante

Si es necesario modificar alguna informacion que considere que es
incorrecto sobre esta web, le solicitamos mande un mensaje que lo ajustaremos
con prontitud. Desde ya gracias por su colaboracion.
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Enersa diamante del propietario
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sociedad de viviendas
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soldador

soporte y servicios informaticos

subestacion eléctrica

supermercado

taller de automoviles

taller de camiones

taller de costura

taller de maquinaria
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taller de reparacion de automéviles
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tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de equipos de bafos

tienda de equipos de sonido

tienda de equipos estéreo para automoviles

tienda de fotografia

tienda de herramientas

tienda de iluminacion

tienda de informaética

tienda de instrumentos musicales

tienda de material para dj

tienda de materiales para la construccion

tienda de motocicletas

tienda de motores eléctricos

tienda de muebles

tienda de moviles

tienda de musica

tienda de neveras
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tienda de reparacion de teléfonos moviles
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tienda de repuestos para automoviles

tienda de repuestos para coches de carreras

tienda de repuestos para motos

tienda de ropa

tienda de videojuegos

tienda general

universidad

universidad publica
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