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Oficina Comercial de Epec - Laborde
   
Compañía Eléctrica: Oficina Comercial de EPEC en Laborde, Córdoba

  La **Oficina Comercial de EPEC** en Laborde, Córdoba, ha sido el centro de
atención para muchos usuarios que han manifestado sus opiniones sobre el
servicio que reciben. A continuación, se presentan algunas reflexiones y
comentarios destacados.  

Horarios de Atención: Un Problema Recurrente

  Uno de los principales reclamos de los usuarios es que la oficina **no abre en
los horarios anunciados**. Muchos ciudadanos han expresado su frustración al
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acudir a la oficina comercial y encontrarla cerrada. Esto provoca malestar, ya
que se planifican visitas en base a información que no se cumple, lo que afecta
la confianza en la compañía.  

Calidad del Servicio: Críticas y Reclamaciones

  El servicio prestado por EPEC ha sido catalogado como **pésimo** por varios
usuarios. Se quejan de que son tratados como "árboles de Navidad",
refiriéndose a que sus problemas parecen pasar desapercibidos. Esta falta de
atención se traduce en daños a los **artefactos eléctricos** en sus hogares,
consecuencia de un servicio ineficiente y desatento.  

Comunicación y Atención al Cliente: Necesidades Urgentes

  Otro punto álgido en las críticas ha sido el **teléfono de guardia**, que se
encuentra descolgado en numerosas ocasiones. Esto sugiere que, en
momentos de emergencia, los clientes no pueden comunicarse con la empresa
para resolver problemas urgentes. La falta de respuesta puede dar lugar a
situaciones muy incómodas y perjudiciales para los usuarios.  

Precios Elevados y Percepción de Injusticia

  El costo de los servicios de EPEC también ha generado **descontento** entre
los usuarios. Muchos comentan que pagan tarifas muy elevadas por un servicio
que consideran deficiente comparado con lo que reciben. Esta percepción de
injusticia se ve acentuada al conocer que los salarios dentro de la empresa son
considerados **elevados e inmerecidos** por la calidad del servicio brindado.   

Conclusión

  La **Oficina Comercial de EPEC** en Laborde, Córdoba, enfrenta diversos
desafíos en cuanto a su operación y atención al cliente. Los usuarios
demandan una mejora notoria en los horarios de atención, la comunicación
efectiva y la calidad del servicio. Es fundamental que la compañía escuche las
inquietudes de la comunidad y trabaje para transformar estas críticas en
soluciones efectivas.    
Puedes llegar a nosotros en

  
 Belgrano 145, X2657  Laborde, Córdoba - Argentina  (AR) 
 
     
 
El número de telefono de el mencionado Compañía eléctrica  es +54353746-0223
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54353746-0223
 
    
 
   
    
 

Abrimos en el siguiente horario:
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   Día Horarios    Lunes 7:30?AM - 1:30 PM   Martes Cerrado   Miércoles Cerrado   Jueves 7:30?AM - 1:30 PM   Viernes 7:30?AM - 1:30 PM   Sábado 7:30?AM - 1:30 PM   Domingo 7:30?AM - 1:30 PM        El sitio web es Oficina Comercial de Epec       Si precisa alterar algún elemento que sienta que no está correcto respecto a
esta página, le pedimos mande un mensaje que lo corregiremos de manera
rápida. Con anticipación agradecidos. 
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