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Epe Energía de Santa Fe - Roldán
   
La Compañía Eléctrica EPE Energía de Santa Fe: Un Análisis Crítico

  La **EPE Energía** de Santa Fe, con sede en Roldán, ha sido objeto de
múltiples críticas por la calidad de su servicio. Muchos usuarios han expresado
su descontento debido a cortes constantes de electricidad y a una grave baja
tensión que afecta la vida cotidiana en varios barrios, como Acequias del Aire y
Tierra de Sueños 3.  

Problemas de Servicio: Quejas Recurrentes

  Uno de los comentarios más comunes entre los ciudadanos es que "la luz se

1/9

https://www.sase.com.ar/
https://www.sase.com.ar/compania-electrica/roldan/epe-energia-de-santa-fe-roldan_229777.php
https://www.sase.com.ar/roldan/
https://www.sase.com.ar/?src=captcha
https://www.sase.com.ar/compania-electrica/roldan/epe-energia-de-santa-fe-roldan_229777.php#com
https://www.sase.com.ar/compania-electrica/roldan/epe-energia-de-santa-fe-roldan_229777.php
https://www.sase.com.ar/compania-electrica/roldan/epe-energia-de-santa-fe-roldan_229777.php
https://www.sase.com.ar/roldan/


corta a diario". Las fluctuaciones en el suministro eléctrico son tan frecuentes
que muchos temen por la integridad de sus electrodomésticos. Un usuario
describe cómo tras varios cortes, "les quemaron tres electrodomésticos" y no
recibieron ninguna compensación. Esto ha llevado a muchos a cuestionar la
eficiencia y responsabilidad de la empresa.  Las quejas no se limitan solo a la
falta de energía. La atención al cliente también ha sido blanco de críticas. Los
usuarios mencionan que es difícil comunicarse con la empresa, y si logran
hacerlo, la respuesta no siempre es satisfactoria. Un comentario destaca la
mala predisposición de algunos empleados, lo que agrava aún más la
frustración de los ciudadanos que necesitan asistencia.  

Accesibilidad en Roldán: Necesidades No Cubiertas

  A pesar de las quejas sobre el servicio, es importante mencionar que la
accesibilidad para personas con movilidad reducida sigue siendo un tema
pendiente. Aunque se ha implementado un **estacionamiento accesible** para
personas en silla de ruedas, la falta de atención y de respuesta a los reclamos
hace que la situación no sea del todo favorable.   Es esencial que la EPE
Energía contemple planes que garanticen no solo un servicio eficiente, sino
también una atención inclusiva que permita a todos los ciudadanos, incluidos
aquellos con discapacidades, acceder a los servicios que requieren.  

El Llamado a la Acción

  Los usuarios han expresado en reiteradas ocasiones su deseo de que se
implemente un cambio significativo en la gestión de la compañía. Muchos
sugieren que la privatización podría ser una solución viable para mejorar el
servicio. Sin embargo, esta propuesta aún queda en el aire mientras los
ciudadanos continúan sufriendo las consecuencias de un servicio inconsistente,
representando un desafío para el desarrollo de la región.  En conclusión, la
Compañía Eléctrica EPE Energía de Santa Fe enfrenta una serie de desafíos
que deben ser abordados urgentemente. Desde garantizar un suministro
eléctrico estable hasta mejorar la atención al cliente, es vital que la empresa
escuche las preocupaciones de sus usuarios y comience a implementar
cambios significativos. La comunidad de Roldán merece un servicio eléctrico a
la altura de sus necesidades.    
Estamos en

  
 Almte. Brown 177,   Roldán, Santa Fe - Argentina  (AR) 
 
     
 
El número de telefono de este Compañía eléctrica  es +54341496-1325
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54341496-1325
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-32.897726299999995%2C-60.9083134#map=15/-32.897726299999995/-60.9083134
tel:+54341496-1325
https://wa.me/+598+54341496-1325


Atendemos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes 7:30?AM - 1 PM   Martes 7:30?AM - 1 PM   Miércoles 7:30?AM - 1 PM   Jueves Cerrado   Viernes Cerrado   Sábado 7:30?AM - 1 PM   Domingo 7:30?AM - 1 PM        El sitio web es EPE Energía de Santa Fe       Si desea alterar algún elemento que crea que no está correcto respecto a
esta web, por favor remita un mensaje que lo ajustaremos lo antes posible.
Desde ya muchas gracias. 
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