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Ente Provincial Regulador Electrico - Mendoza
   
Oficina de Gobierno Local: Ente Provincial Regulador Eléctrico (EPRE) en
Mendoza

  La Oficina de Gobierno Local, conocida como Ente Provincial Regulador
Eléctrico (EPRE), juega un papel crucial en la regulación de los servicios
eléctricos en Mendoza. Sin embargo, la percepción de los ciudadanos sobre su
funcionamiento varía significativamente, desde elogios a críticas contundentes.  
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La Atención al Ciudadano: Un Tema Controversial

  Una de las quejas más recurrentes es la dificultad para comunicarse con el
EPRE. Muchos usuarios comentan que “nunca atienden el teléfono” o que 
“es imposible realizar un reclamo”. Esta situación ha generado frustración en
los mendocinos que requieren asistencia, sobre todo en momentos críticos
como cortes de luz o problemas con las tarifas.  Uno de los comentarios destaca: “Llevo 4 horas tratando de
comunicarme…”, lo que refleja una falta de atención que parece ser habitual.
En contraste, algunos usuarios han destacado la excelente atención de ciertos
empleados, mencionando específicamente a Diego Pereira y Matías, quienes
brindaron asesoramiento y solución a problemas complejos.  

Críticas a la Gestión del Entidad

  Los usuarios también expresan su descontento con la gestión del EPRE.
Frases como “son un desastre” y “no controlan a nadie” se repiten,
especialmente en relación a la empresa distribuidora de energía, EDEMSA.
Muchos consideran que el EPRE no ejerce el control adecuado sobre las
empresas de servicios, lo que afecta negativamente a los consumidores.  Un comentario que resuena entre los ciudadanos dice: “Deberían multarlos
como organismo que los regula por no atender a sus clientes”, sugiriendo
que la falta de respuesta y acción frente a las quejas es inaceptable.  

Impacto en la Comunidad

  La insatisfacción con el servicio eléctrico y la falta de respuesta del EPRE tiene
un impacto palpable en la vida diaria de los mendocinos. Existen denuncias de
que, pese a contar con la infraestructura necesaria, la falta de un sistema
eficiente ha llevado a situaciones de desabastecimiento eléctrico. Uno de los
comentarios menciona: “Estoy preocupado porque el sistema de isla no
funcionó”, evidenciando la frustración por la falta de soluciones ante
problemas críticos.  

La Esperanza en la Mejora del Servicio

  A pesar de las críticas, hay quienes todavía manifiestan su esperanza en la
mejora del servicio y la atención al ciudadano. Comentarios positivos como 
“excelente atención” y “muy buena predisposición” indican que, aunque el
camino sea difícil, hay profesionales comprometidos con brindar un mejor
servicio.  La expectativa de que la Oficina de Gobierno Local pueda transformar su
imagen y capacidad de respuesta es compartida por muchos. Al final, la
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comunicación efectiva y la atención al ciudadano son esenciales para construir
una relación de confianza entre el EPRE y la ciudadanía mendocina.  

Conclusiones

  La situación actual del Ente Provincial Regulador Eléctrico en Mendoza
presenta una dualidad: mientras algunos encuentran un servicio de calidad,
otros enfrentan un muro de ineficiencia. Es fundamental que el EPRE escuche
y responda a las necesidades de los ciudadanos para poder ejercer su función
reguladora de manera efectiva.    
Nuestro local se encuentra en

  
 Av. San Martín 285, M5500  Mendoza, Mendoza - Argentina  (AR) 
 
     
 
El telefono de contacto de el respectivo Oficina de gobierno local  es +54261464-0800
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54261464-0800
 
    
 
   
    
 

Nuestros horarios de atención son:

    Día Horarios    Lunes Cerrado   Martes Cerrado   Miércoles 8?AM - 2 PM   Jueves 8?AM - 2 PM   Viernes 8?AM - 2 PM   Sábado 8?AM - 2 PM   Domingo 8?AM - 2 PM        El sitio web es ENTE PROVINCIAL REGULADOR ELECTRICO       Si es necesario ajustar algún elemento que considere que no es preciso en
esta web, por favor mande un mensaje y nos ocuparemos de ello de manera
rápida. De antemano agradecidos. 
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servicio de transporte
servicios de empresa a empresa
sindicato
sociedad de viviendas
sociedad histórica
soporte y servicios informáticos
subestación eléctrica
supermercado
taller de automóviles
taller de maquinaria
taller de reparaciones eléctricas
taller de reparación de autocaravanas
taller de reparación de automóviles
taller de reparación de equipos audiovisuales
taller de reparación de herramientas
taller de reparación de instrumentos musicales
taller de reparación de motores eléctricos
taller de reparación de motos
taller de reparación de vehículos todoterreno
taller mecánico
televisión de circuito cerrado
tienda aire acondicionado
tienda de accesorios informáticos
tienda de accesorios para automóviles
tienda de accesorios para móviles
tienda de alarmas antirrobo
tienda de alimentación
tienda de artículos de fiesta
artículos para el hogar
tienda de baterías
tienda de baterías para automóvil
tienda de bebidas alcohólicas
tienda de bricolaje
tienda de componentes electrónicos
tienda de electricidad
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de equipos de baños
tienda de equipos de sonido
tienda de equipos estéreo para automóviles
tienda de fotografía
tienda de herramientas
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tienda de iluminación
tienda de informática
tienda de instrumentos musicales
tienda de material para dj
tienda de materiales para la construcción
tienda de motocicletas
tienda de motores eléctricos
tienda de muebles
tienda de móviles
tienda de música
tienda de neveras
tienda de piezas de automóvil
tienda de reparación de teléfonos móviles
tienda de repuestos de automóviles usados
tienda de repuestos para automóviles
tienda de repuestos para coches de carreras
tienda de repuestos para motos
tienda de ropa
tienda de videojuegos
tienda general
universidad
universidad pública
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