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Ente regulador de Servicios Publicos - Salta

Oficina de Gobierno Local: Ente Regulador de Servicios Publicos en Salta

La **Oficina de Gobierno Local**, especificamente el **Ente Regulador de
Servicios Publicos** en Salta, se enfrenta a retos significativos en su mision de
regular y supervisar la calidad de los servicios ofrecidos a la ciudadania. A
continuacién, abordaremos la importancia de la **accesibilidad** y la
experiencia de quienes han acudido a este organismo.

Accesibilidad en el Ente Regulador
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Uno de los aspectos mas destacados por los ciudadanos que visitan la oficina
es la **accesibilidad**. La entrada accesible para personas en silla de ruedas
es un punto positivo, permitiendo que todos los ciudadanos puedan acceder a
los servicios sin inconvenientes. Esta atencion a la accesibilidad es crucial para
fomentar una participacion equitativa en la gestion publica.

Comentarios de la Ciudadania

Los comentarios de los ciudadanos varian considerablemente, reflejando tanto
la **cordialidad** del personal como las deficiencias en la atencion de reclamos.
Muchas personas destacan la amabilidad y profesionalismo del personal, desde
el guardia de seguridad hasta los empleados de atencion al pablico. Un usuario
menciona: "La verdad, mas alla de la persona puntual que me atendio, con
profesionalismo y cordialidad, reinaba el respeto, empatia y cordialidad.” Sin
embargo, también existen quejas sobre la falta de respuesta ante problemas
urgentes. Por ejemplo, algunos vecinos del barrio 20 de Junio expresaron su
frustracion por la falta de accion ante una grave pérdida de agua, subrayando
gue, "no podemos hacer cosas tan basicas como higienizarnos." Estas
experiencias reflejan la necesidad de que el ente cumpla de manera efectiva
con su funcion reguladora.

La Importancia de Mejorar el Servicio

Es crucial que el Ente Regulador no solo brinde un buen servicio en términos
de atencidn, sino que también actie de manera efectiva en la resolucion de
problemas. Muchos usuarios critican la ineficacia en el manejo de reclamos
sobre servicios de agua y electricidad. "No sé para qué estan o solo es para
cobrar sueldos", menciona un ciudadano, resaltando la frustracion generalizada
ante la percepcion de inoperancia. A pesar de esto, el reconocimiento de la
buena atencion que algunos han recibido no debe pasar desapercibido. La
combinacion de **cordialidad** y disposicion del personal puede transformar la
experiencia del usuario, incluso en situaciones dificiles.

Conclusiones

El **Ente Regulador de Servicios Publicos** en Salta tiene el desafio de
equilibrar la atencion amable y la efectividad en la resolucion de problemas que
afectan la calidad de vida de sus ciudadanos. La **accesibilidad** deberia ser
una prioridad, asi como la atencidn a urgencias que requieren soluciones
rapidas y efectivas. La voz de la ciudadania es fundamental para impulsar
mejoras en el funcionamiento de esta institucion, garantizando asi que cumpla
con su rol esencial en la comunidad.

El emprendimiento esta ubicado en

El Pilar, Bartolomé Mitre 1231, A4400 Salta, Salta - Argentina (AR)
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-24.774404399999998%2C-65.40967619999999#map=15/-24.774404399999998/-65.40967619999999

La linea de telefono de dicho Oficina de gobierno local es +54387421-3021
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54387421-3021

Nuestra atencidn al publico es de:

Dia Horarios
Lunes

8?AM - 2 PM
Martes
Cerrado
Miércoles
Cerrado
Jueves
8?AM - 2 PM

YSARES 2 pM
Sabado
8?AM - 2 PM
Domingo
8?AM - 2 PM

En caso de que quiera cambiar algun elemento que piense que es
incorrecto sobre este portal, le pedimos remita un mensaje y lo ajustaremos lo

antes posible. Con anticipacion le agradecemos.
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@ ENTEREGULADOR

de Servicios Publicos

Ente regulador de servicios publicos edificio

Tags

Accesibilidad, Entrada accesible para personas en silla de ruedas

Contenido relacionado

Ente Provincial Regulador de la Electricidad de Rio Negro -
Cipolletti

Ente Provincial Regulador de la Electricidad - San Juan

Cooperativa de Obras Y Servicios Publicos De Canals - Canals

SHIBAN Cooperativa de Agua, Obras y Servicios Publicos Unquillo
Mendiolaza Ltda. - Unquillo

Cooperativa de Servicios Publicos El Tio - Villa Concepcion Ltda. -
El Tio

Cooperativa de Obras y Servicios Publicos Villa de Maria del Rio
Secoltda - Villa De Maria

Cooperativa de Obras y Servicios Publicos Ltda. de Rio Tercero -
Rio Tercero

Cooperativa de Servicios Publicos San Agustin Ltda. - San Agustin

A8 Cooperativa de Servicios Publicos de Maximo Paz Ltda. - Maximo
Paz

Cooperativa de Electricidad y Servicios Publicos de Inriville Ltda. -
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Inriville

Categorias

agencia de alquiler de equipos

agencia de publicidad

almacén

alojamiento

alquiler de equipo audiovisual

artesania

asesor en ingenieria

asociacion sociocultural

asociaciéon u organizacion

atraccion turistica

ayuntamiento

ayuntamiento de la localidad

banco

bar

biblioteca

cadena de television

casa rural

central eléctrica

centro acuatico

centro comercial

centro comunitario

centro de formacion

centro de reciclaje

centro educativo

chatarrero

cine

club deportivo

club nocturno

comercio

comparfiia del gas

compaifiia eléctrica

compariia suministradora de agua

constructor

consultora informatica

contable

contratista de acabado de interiores

contratista de aire acondicionado
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departamento de obras publicas

departamento de seguridad publica
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dique

disefiador de sitios web

distribuidor de equipos de telecomunicacién

electricista

electrénica

electronica y electricidad

emisora de radio

empresa constructora

empresa de climatizacion

empresa de instalacion de television por cable

empresa de medios de comunicacién

empresa de suministros industriales

empresa de tratamiento del agua

empresa ferroviaria

equipos y soluciones de energia

escuela

escuela técnica

Reparacion de articulos electrénicos

estudio de arquitectura

fabricante de articulos electrénicos

farmacia

ferreteria

fotografo

fabrica

fabrica de maquinaria

gasolinera

gobierno

heladeria

herrero

hospital

iglesia

ingeniero
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