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Direccion Provincial de Energia - Ushuaia

Direccion Provincial de Energia: Accesibilidad y Atencion en Ushuaia

La Direccion Provincial de Energia (DPE) ubicada en Ushuaia, Tierra del
Fuego, es una entidad publica que se encarga de brindar servicios esenciales a
la comunidad. Sin embargo, los comentarios de los usuarios destacan tanto
aspectos positivos como negativos en su experiencia al utilizar sus servicios.
Accesibilidad en la DPE

Uno de los puntos a favor de la DPE es su **entrada accesible** para
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personas en silla de ruedas. Esto es fundamental para garantizar que todos los
ciudadanos puedan acceder a los servicios sin inconvenientes. La ubicacién
céntrica de la oficina facilita también el acceso, aunque muchos usuarios
mencionan la dificultad para **encontrar estacionamiento**, lo cual puede ser
un desafio adicional.

Experiencias de los Usuarios

Los comentarios sobre la atencién al publico son variados. Algunos usuarios
mencionan una **puena atencion** y rapidez en los tramites, destacando que
han sido atendidos de manera amable. Por otro lado, hay una fuerte critica
hacia la **ineficiencia del servicio**, con quejas sobre la poca disponibilidad del
personal y largas esperas. "Hay que armarse de paciencia para hacer los
tramites. Horas esperando para solicitar un libre deuda”, expresa un usuario
frustrado. Este tipo de experiencias han llevado a la percepcion de que la DPE
necesita mejorar su atencion y eficiencia.

Problemas Técnicos y Comunicacion

Un aspecto notable en muchos comentarios es la **mala atencion telefénica**
y la falta de respuesta en la pagina web. "Pagina web caida y nUmeros de
teléfono sin atencion las 24 horas", es uno de los reclamos recurrentes entre
los usuarios. La falta de informacion clara y actualizada sobre cortes
programados y facturacion es otro tema que causa molestia, afectando la
experiencia general de los clientes.

Servicio de Facturacion y Medios de Pago

Otro punto en el que los usuarios coinciden es la necesidad de modernizar el
sistema de facturacion. La carencia de *mecanismos visibles para darse de
baja del débito automatico** y la dificultad para acceder a las boletas digitales
son temas recurrentes. Un comentario ejemplifica esta situacion: "No hay forma
de pago OnLine. Es el Gnico servicio que tengo que pagar de forma presencial".

Conclusiones

La Direccion Provincial de Energia juega un papel crucial en la vida de los
ciudadanos de Ushuaia, pero enfrenta desafios significativos en cuanto a la
**atencion al publico y la accesibilidad de sus servicios**. A pesar de algunos
elogios sobre el personal y la entrada accesible para personas en silla de
ruedas, los problemas de comunicacién y atencion deben ser abordados para
mejorar la experiencia del usuario. La implementacion de tecnologia moderna y
un enfoque centrado en el cliente podrian marcar la diferencia en la satisfaccion
de los ciudadanos con este servicio esencial.

Nuestro establecimiento se encuentra en
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Comodoro Augusto Laserre 218, V9410 Ushuaia, Tierra del Fuego - Argentina (AR)

El teléfono de este Oficinas de empresa es +54290142-2291
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54290142-2291

Puedes visitarnos en el siguiente horario:

Dia Horarios
Lunes

9?AM - 2 PM
Martes
9?AM - 2 PM
Miércoles
9?AM - 2 PM
Jueves
Cerrado

|erne
erra

Sabado
9?AM - 2 PM
Domingo
9?AM - 2 PM

El sitio web es Direccion Provincial de Energia

Si usted necesita alterar cualquier detalle que sienta que no es preciso
acerca de este sitio, le pedimos mande un mensaje e lo corregiremos con
prontitud. Con anticipacion gracias por su colaboracion.

Imagenes
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https://www.sase.com.ar/servicio-de-instalacion-de-puestos/
https://www.sase.com.ar/servicio-de-instalacion-electrica/

servicio de logistica

servicio de polarizacion de ventanas

servicio de reparacion de aire acondicionado

servicio de reparacion de electrodomésticos

servicio de reparacion de equipos de video

servicio de reparacion de lavadoras y secadoras

servicio de reparacion de ldmparas

servicio de reparacion de motores de baja potencia

servicio de reparacion de neveras

servicio de reparacion de ordenadores

servicio de reparacion de pequefios electrodomésticos

servicio de reparacion de sistemas eléctricos para automoviles

servicio de reparacion de televisores

servicio de reparacion de teléfonos

servicio de transferencias de dinero

servicio de transporte

servicios de empresa a empresa

sindicato

sociedad de viviendas

sociedad histoérica

soldador

soporte y servicios informaticos

subestacion eléctrica

supermercado

taller de automoéviles

taller de camiones

taller de maquinaria

taller de reparaciones eléctricas

taller de reparacién de autocaravanas

taller de reparacién de automoviles

taller de reparacion de equipos audiovisuales

taller de reparacion de herramientas

taller de reparacién de instrumentos musicales

taller de reparacién de motores eléctricos

taller de reparacién de motos

taller de reparacion de vehiculos todoterreno

taller mecanico

telecomunicaciones

television de circuito cerrado

tienda aire acondicionado

tienda de accesorios informéaticos

tienda de accesorios para automéviles
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https://www.sase.com.ar/servicio-de-reparacion-de-neveras/
https://www.sase.com.ar/servicio-de-reparacion-de-ordenadores/
https://www.sase.com.ar/servicio-de-reparacion-de-pequenos-electrodomesticos/
https://www.sase.com.ar/servicio-de-reparacion-de-sistemas-electricos-para-automoviles/
https://www.sase.com.ar/servicio-de-reparacion-de-televisores/
https://www.sase.com.ar/servicio-de-reparacion-de-telefonos/
https://www.sase.com.ar/servicio-de-transferencias-de-dinero/
https://www.sase.com.ar/servicio-de-transporte/
https://www.sase.com.ar/servicios-de-empresa-a-empresa/
https://www.sase.com.ar/sindicato/
https://www.sase.com.ar/sociedad-de-viviendas/
https://www.sase.com.ar/sociedad-historica/
https://www.sase.com.ar/soldador/
https://www.sase.com.ar/soporte-y-servicios-informaticos/
https://www.sase.com.ar/subestacion-electrica/
https://www.sase.com.ar/supermercado/
https://www.sase.com.ar/taller-de-automoviles/
https://www.sase.com.ar/taller-de-camiones/
https://www.sase.com.ar/taller-de-maquinaria/
https://www.sase.com.ar/taller-de-reparaciones-electricas/
https://www.sase.com.ar/taller-de-reparacion-de-autocaravanas/
https://www.sase.com.ar/taller-de-reparacion-de-automoviles/
https://www.sase.com.ar/taller-de-reparacion-de-equipos-audiovisuales/
https://www.sase.com.ar/taller-de-reparacion-de-herramientas/
https://www.sase.com.ar/taller-de-reparacion-de-instrumentos-musicales/
https://www.sase.com.ar/taller-de-reparacion-de-motores-electricos/
https://www.sase.com.ar/taller-de-reparacion-de-motos/
https://www.sase.com.ar/taller-de-reparacion-de-vehiculos-todoterreno/
https://www.sase.com.ar/taller-mecanico/
https://www.sase.com.ar/telecomunicaciones/
https://www.sase.com.ar/television-de-circuito-cerrado/
https://www.sase.com.ar/tienda-aire-acondicionado/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-accesorios-informaticos/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-accesorios-para-automoviles/

tienda de accesorios para moviles

tienda de alarmas antirrobo

tienda de alimentacion

tienda de articulos de fiesta

tienda de articulos de pesca

articulos para el hogar

tienda de baterias

tienda de baterias para automovil

tienda de bebidas alcohdlicas

tienda de bricolaje

tienda de componentes electronicos

tienda de camaras

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de equipos de bafios

tienda de equipos de sonido

tienda de equipos estéreo para automoviles

tienda de fotografia

tienda de herramientas

tienda de iluminacién

tienda de informatica

tienda de instrumentos musicales

tienda de material para dj

tienda de materiales para la construccion

tienda de motocicletas

tienda de motores eléctricos

tienda de muebles

tienda de moéviles

tienda de musica

tienda de neveras

tienda de piezas de automovil

tienda de reparacion de teléfonos moviles

tienda de repuestos de automoviles usados

tienda de repuestos para automdaviles

tienda de repuestos para coches de carreras

tienda de repuestos para motos

tienda de ropa

tienda de videojuegos

tienda general

universidad

universidad publica
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https://www.sase.com.ar/tienda-de-articulos-para-el-hogar/
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https://www.sase.com.ar/tienda-de-bebidas-alcoholicas/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-bricolaje/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-componentes-electronicos/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-camaras/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-electricidad/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-electrodomesticos/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-electronica/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-equipos-de-banos/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-equipos-de-sonido/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-equipos-estereo-para-automoviles/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-fotografia/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-herramientas/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-iluminacion/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-informatica/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-instrumentos-musicales/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-material-para-dj/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-materiales-para-la-construccion/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-motocicletas/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-motores-electricos/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-muebles/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-moviles/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-musica/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-neveras/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-piezas-de-automovil/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-reparacion-de-telefonos-moviles/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-repuestos-de-automoviles-usados/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-repuestos-para-automoviles/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-repuestos-para-coches-de-carreras/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-repuestos-para-motos/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-ropa/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-videojuegos/
https://www.sase.com.ar/tienda-general/
https://www.sase.com.ar/universidad/
https://www.sase.com.ar/universidad-publica/

