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Caleta Video Cable S.r.l. - Caleta Olivia

Proveedor de Servicios de Internet Caleta Video Cable S.R.L.

En Caleta Olivia, Santa Cruz, se encuentra Caleta Video Cable S.R.L., un
proveedor de servicios de internet que ha generado diversas opiniones entre
sus usuarios. A lo largo del tiempo, muchos han expresado sus experiencias,
tanto positivas como negativas, sobre la calidad del servicio, el costo y la

atencion al cliente.
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Opiniones sobre la Calidad del Servicio

Uno de los aspectos mas criticos mencionados por los clientes es la calidad del
internet. Muchos usuarios reportan que, a pesar de contratar planes de alta
velocidad, como 200 Megas, la seial es inestable. Algunos han comentado:
"Tengo que ir aun Ciber café para operar con el celu, porque en casano
se puede". Esto revela una frustracion considerable entre aquellos que
dependen de un servicio confiable.

Atencidn al Cliente y Comunicacion

Otro punto de controversia es la atencion al cliente. Varios comentarios
destacan la dificultad para comunicarse con la empresa, afirmando que "no
atienden el teléfono" y que quienes estan a cargo de brindar asistencia son a
menudo "antipaticos". Esta falta de respuesta ha llevado a usuarios a plantear
denuncias formales ante autoridades como el ENACOM y Defensa al
Consumidor.

Aumentos de Precios y Percepcion de Valor

Los aumentos constantes en los precios de los servicios también han sido un
tema recurrente. Muchos usuarios sienten que el costo es excesivo en relacion
con el servicio brindado: "Siempre aumentan desmedidamente los costos".
Esto podria estar llevando a una pérdida de confianza y lealtad entre los
clientes, quienes buscan alternativas en medio de una creciente competencia
en el sector de internet.

Espacio Seguro y Amigable

A pesar de las criticas, algunos comentarios positivos destacan la creacion de
un espacio seguro para personas transgenero y la implementacion de
sanitarios unisex en sus instalaciones. Este enfoque inclusivo puede ser
atractivo para ciertos grupos de la comunidad, haciendo de Caleta Video Cable
S.R.L. una opcién mas amigable y accesible para todos, incluidos los miembros
de la comunidad LGBTQ+.

Conclusion

En resumen, Caleta Video Cable S.R.L. se enfrenta a grandes retos en
términos de calidad del servicio y atencion al cliente. Aunque algunos usuarios
han experimentado un buen servicio de cable e internet, las quejas sobre
problemas técnicos, falta de comunicacion y costos elevados son
predominantes. La inclusion y el respeto hacia la diversidad dentro de sus
instalaciones, como la existencia de sanitarios unisex y un ambiente
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amigable con LGBTQ+, muestran un compromiso con la comunidad, pero esto
no parece ser suficiente para contrarrestar las criticas sobre su servicio general.
La empresa debera trabajar en estos aspectos para mejorar su reputacion y
retener a sus clientes en el futuro.

Puedes encontrarnos en

San José Obrero 1357, 79011 Caleta Olivia, Santa Cruz - Argentina (AR)

El teléfono de este Proveedor de servicios de Internet es +54297485-1002
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54297485-1002

Abrimos en el siguiente horario:

Dia Horarios
Lunes

9?AM - 6 PM
Martes

9?AM - 6 PM
Miércoles
9?AM - 6 PM
Jueves
10?AM - 1 PM

|erne
erra

Sabado
9?AM - 6 PM
Domingo
9?AM - 6 PM

El sitio web es Caleta Video Cable S.R.L.

Si precisa cambiar cualquier detalle que crea que no esta correcto respecto
a esta web, le rogamos haga llegar un mensaje y nos ocuparemos de ello de
manera rapida. Anticipadamente gracias por su colaboracion.

Imagenes
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Caleta video cable srl direccion
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television de circuito cerrado
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tienda de accesorios informaticos

tienda de accesorios para automoéviles

tienda de accesorios para moviles

tienda de alarmas antirrobo

tienda de alimentacion

tienda de articulos de fiesta

articulos para el hogar

tienda de baterias

tienda de baterias para automovil
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tienda de bricolaje

tienda de componentes electronicos

tienda de camaras

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica
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tienda de material para dj

tienda de materiales para la construccion

tienda de motocicletas

tienda de motores eléctricos

tienda de muebles
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